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1. Introducao

Desde o seu lancamento em 1985 na Franga, Bandeira Azul tornou-se um programa cada vez
maior, ndo sé no que diz respeito ao nimero de paises membros e locais certificados, mas
também na sua experiéncia na promocao de boas praticas ambientais em ambientes marinhos
e de agua doce. A revisao constante dos seus critérios, bem como o compartilhamento e
promocao de praticas modernas fazem do Bandeira Azul um selo altamente dinamico que leva
em consideracdo mudancas constantes e novos desafios. Dessa forma, Bandeira Azul da em
2016 um novo passo ao estender seu programa para atividades turisticas embarcadas.

Cada vez mais turistas estao interessados em aprender sobre a cultura e natureza em seus
destinos de férias, e preferem produtos que garantem praticas e experiéncias responsaveis. A
oferta de produtos de turismo sustentavel esta crescendo na mesma proporcao. No entanto,
excursoes e experiéncias que possam ser promovidos como "verdes" nem sempre cumprem
as suas promessas. Para ajudar turistas a encontrar os operadores turisticos que de fato
operam de forma ambientalmente amigavel, e para adicionar um valor educativo ambiental a
sua experiéncia, Bandeira Azul premiara também atividades de turismo embarcado.

Até entdo, Bandeira Azul apenas fornecia orientagdes para proprietarios de barcos particulares
clientes de marinas Bandeira Azul, o que significa que estes barcos ndo eram auditados, desta
forma nao eram consideradas embarcagdes certificadas. O compromisso ambiental era
acordado com a assinatura de um cédigo de conduta. Em 2013, no entanto, um grupo de
trabalho foi criado para desenvolver novos critérios, mais rigorosos para operadores de
embarcacdes de turismo, que se destinam a ter o mesmo significado que os critérios para
praias e marinas. Isto significa que os operadores turisticos que solicitam a Bandeira Azul
estardo sujeitos aos mesmos procedimentos e auditorias como praias e marinas sao. Com este
passo, Bandeira Azul tem a intencdo de criar um roétulo ecoldgico forte para operadores de
barcos de turismo que pretendem implementar praticas ambientalmente amigaveis e que
colocam um esforco para oferecer produtos de turismo responsavel e sustentavel.

Como este é um novo e extenso campo de trabalho para os operadores nacionais do Programa
Bandeira Azul, este manual foi desenvolvido para ajuda-los a explicar os novos critérios e para
ajudar a implementa-los. Bandeira Azul Internacional estad ciente de que os operadores
nacionais terdo de enfrentar muitos desafios novos e que os primeiros anos da sua aplicagdo
sera um processo de aprendizagem para toda a equipe. No entanto, trabalhando em estreita
colaboragdo com a industria e os outros operadores nacionais 0s novos critérios tém um
grande potencial para ajudar o programa Bandeira Azul reforcar e promover praticas de
turismo sustentavel em ambientes marinhos e de agua doce.



2. Oque sao Embarcacoes de Turismo BA?

Existe uma grande variedade de atividades que podem ser desenvolvidas por Embarcacdes de
Turismo. Sdo consideradas atividades como a observacdo da natureza, passeios e esporte.
Além disso, muitos turistas decidem alugar um barco para desfrutar do prazer de estar na
agua. Por conseguinte, ha também uma grande variedade de tipos de embarcagdes utilizadas
para oferecer experiéncias de turismo, que vao desde grandes navios de cruzeiro que levam
milhares de turistas até pequenos barcos de borracha motorizados que muitas vezes so
carregam uma mao cheia de passageiros.

Mas o que faz um operador turistico ser sustentavel? E qual operador de turismo pode
requerer a Bandeira Azul?

Olhando para o turismo sustentavel, a OMT define-o como "O turismo que tem plenamente
em conta os seus impactos econémicos, sociais e ambientais atuais e futuros, abordando as
necessidades dos visitantes, da industria, do meio ambiente e da comunidade local."

Considerando esta definicdo, bem como ideia central da Bandeira Azul para conectar o publico
com os seus arredores e incentiva-los a aprender mais sobre o meio ambiente, todos os
operadores barcos de turismo que:

e Entendam a educacdo ambiental como parte integrante dos seus produtos turisticos;

e Avaliam e fazem um esfor¢o para reduzir os impactos negativos sobre o ambiente
econodmico, social e natural;

e Consideram as necessidades dos turistas, seus funcionarios e do ambiente;

e Contribuem para o desenvolvimento e disseminagdo de praticas sustentaveis

.. podem requerer a Bandeira Azul.

Sustentabilidade
ambiental




As embarcagdes podem variar muito em sua forma e tamanho. Enquanto alguns operadores
turisticos usam barcos inflaveis rigidos (ver imagem) para os seus passeios, outros usam
embarcacdes maiores, com varios pavimentos.

Somente barcos motorizados e conduzidos por um capitao qualificado podem hastear a
Bandeira Azul. Assim estao excluidos caiaques, canoas e outros barcos movidos manualmente.
A ideia por tras disso é ter certeza de que os critérios ndo sejam violados pelos clientes, uma
vez que eles dificilmente podem ser fiscalizados se estiverem por conta propria.

Estdo excluidos também os navios de cruzeiro, pelo seu elevado impacto ambiental, bem como
por suas instalagdes requerem critérios especificos de hospedagem e servigos que ndo estdo
contemplados no novo conjunto para embarcacdes de turismo.

Embarcacoes utilizadas para passeios de observacdo de baleias na Islandia




3. Como foram desenvolvidos os critérios?

A ideia de desenvolver critérios para embarcagdes turisticas surgiu durante uma visita de
Bandeira Azul Internacional na Islandia em 2013. Juntamente com o Operador Nacional do
Bandeira Azul da Islandia e representantes da Elding (operador turistico de observacao de
baleias), Sophie Bachet Granados (diretora Blue Flag) discutiu o potencial de um selo ecologico
para atividades embarcadas de observagdo da natureza.

O Programa Bandeira Azul internacional salienta a importancia em diferenciar embarcagdes de
turismo e embarcacdes particulares. A quantidade de turistas que utilizam passeios de
operadores de turismo embarcado pode ser comparada com a quantidade de turistas que
utilizam as praias e marinas, e, portanto, representam uma excelente oportunidade de
promover mudanca de comportamento através da educagao ambiental.

Como resultado, a Bandeira Azul Internacional decidiu criar um grupo de trabalho para o
desenvolvimento de novos critérios para atividades de turismo embarcado em 2013. Nesta
fase, a ideia foi ndo s6 considerar observagdo de baleias, mas incluir todos tipo de atividades
observagdo da natureza, o que levou o nome de “critérios para barcos de turismo ecoldgico".
A intengdo era assumir um novo desafio na histéria da gestdo do meio marinho e costeiro,
agora que o programa esta tdo bem implementado e conhecido pelas suas praias e marinas.

No Encontro de Operadores Nacionais em 2014 em Chania, Ilha de Creta (Grécia), o primeiro
esbo¢o dos novos critérios foi apresentado e discutido. Muitos operadores nacionais se
juntaram ao grupo de trabalho e ajudaram a desenvolver e testar os critérios nos meses
seguintes.

Os critérios sdo baseados em diferentes diretrizes e legislagdes (nacionais e internacionais)
para atividades de observacao da vida selvagem como observagdo de baleias, de aves e de
focas foram cuidadosamente revistos e comparados ao longo dos meses de desenvolvimento.
O resultado deste trabalho foi apresentado aos operadores turisticos das respectivas
atividades que nao sé deram o seu feedback sobre os critérios, mas contribuiram ativamente
para o desenvolvimento futuro. Além disso, as partes interessadas relevantes, como a IUCN,
PNUMA e OMT estiveram envolvidos na revisdo dos critérios. De junho a agosto de 2015 foi
solicitado aos operadores turisticos testar os critérios na pratica para comprovar a sua
viabilidade.

Uma mudanca importante nos critérios foi feita em agosto de 2015, quando o Conselho da
FEE juntamente com a coordenacdo internacional Bandeira Azul decidiu mudar o nome de
"barcos de turismo ecologico” para "operadores de barco de turismo sustentavel”. Com este
passo, ficou assegurado que nao so os barcos serdo avaliados, mas toda a empresa. Isso
encoraja-os a investigar e melhorar o seu desempenho ambiental em uma escala mais ampla.
Além disso, o novo nome abre a porta para que operadores de embarcagdes de turismo
convencional possam receber a Bandeira Azul.

Em setembro 2015, Bandeira Azul Internacional visitou o operador turistico Elding na Islandia
para fazer a primeira auditoria de um operador piloto de barco de turismo sustentavel. A ideia
era nao so verificar a viabilidade dos critérios, mas também coletar exemplos de boas praticas.



4. O processo de certificacao e prazos

Os novos critérios para Embarcagdes de Turismo irdo ter o mesmo peso que os critérios de
praias e marinas. Isto significa, que as embarcacbes premiadas terdo as mesmas obrigacdes
que os gestores de praias e marinas e que as suas instalacdes estdo sujeitas aos mesmos
procedimentos de auditoria.

Operadores de turismo interessados deverao entrar em contato com o Operador Nacional do
Programa Bandeira Azul para obter o formulario de inscricdio. O Operador Nacional é
responsavel por acolher e revisar a inscricdo e dar encaminhamento para as avaliagdes dos
Juris Nacional e Internacional, da mesma forma que se procede com os pedidos de praias e
marinas.

Todos os operadores turisticos no Hemisfério Norte que cumpram os critérios serao
avaliados na Reuniao Juri Internacional de abril, todos os operadores turisticos no
Hemisfério Sul serao avaliados na reuniao de setembro. Antes devem ser aprovados pelo
Jari Nacional em julho. A certificacao é valida por um ano.

As embarcacdes premiadas serdo apresentadas no site da Bandeira Azul Nacional e
Internacional e seu status atual sera indicada no mapa (em temporada / fora de temporada).

Ao solicitar a Bandeira Azul, o operador turistico deve indicar quais atividades sdo oferecidas
pela embarcagdo. Independentemente da atividade oferecida, no entanto, todos os
operadores turisticos devem cumprir todos os critérios gerais. Dependendo das atividades,
o operador turistico também deve cumprir os critérios adicionais. Até o momento, ha seis
subconjuntos de critérios adicionais. Se o operador turistico oferece varias atividades para
as quais subconjuntos de critérios disponiveis, o operador turistico tem de cumprir todos
os critérios adicionais.

CRITERIOS GERAIS

(Aplicaveis a todos os candidatos)

Critérios Critérios Critérios Critérios Critérios Critérios
Observacao Mergulho Observacao Oservacao Pesca Mergulho em
de Baleias Recreativo de Aves de Focas Recreativa Gaiola

O mesmo se aplica aos passeios que sao uma combinacao de atividades, por exemplo, a
observagao de baleias e observacao de aves, etc. No entanto, os critérios adicionais se aplicam
somente se o operador turistico promove as atividades combinadas. Um barco de observacao
de baleias que, ocasionalmente, encontra aves por exemplo, ndo tem que marcar observagao
de aves como uma atividade oferecida em seu formulario de inscricdo se esta nao for a
motivacao de vendas de seu pacote.




As embarcagoes de turismo premiadss recebem uma placa da Bandeira Azul para seu
escritorio e uma bandeira ‘Bandeira Azul’ para cada um dos barcos. Ha dois tamanhos
diferentes de bandeiras disponiveis para os barcos. Se os barcos sao muito pequenos ou
nao tém as instalacoes para hastear uma bandeira, receberao adesivos com o logotipo
da bandeira azul incluindo o ano em curso sobre ele.

Podem ocorrer casos onde as operadoras de turismo possuem varios barcos e nem todos
cumprem plenamente os critérios. Nestes casos, o operador somente sera autorizado a hastear
a Bandeira Azul nas embarcacoes que cumprem os critérios se apresentar um plano de
adequacgao da (s) embarcagdo (6es) que ainda ndo cumprem completamente os critérios. Esta
situacdo somente sera admitida em casos onde o ndo cumprimento aos critérios nao
representem um perigo para a saude e a seguranca dos passageiros do barco, do pessoal ou
para o meio ambiente. O operador turistico deve nestes casos apresentar um plano claro para
a adequacao deste (s) barco (s), ou um plano para encerrar as suas atividades dentro de um
prazo razoavel, que serd acompanhado pelo Operador Nacional.

O pagamento da taxa é anual e cada barco sera considerado como uma Bandeira Azul,
exatamente como uma praia ou uma marina. O operador nacional é responsavel por
determinar a taxa nacional para a aplicagdo e prémio. A composicdo do valor definido
considerou os custos administrativos e de trabalho para a manutencao do programa no Brasil.

Apresentar mais de uma atividade nao indicard aumento no valor da taxa. A composicdo do
valor da taxa se da pelo tamanho da embarcacao e nao pelas atividades que a mesma realiza.

6. Exemplos de boas praticas

Para ajudar aos operadores de embarcacdes de turismo sustentavel a identificar e promover
boas praticas segue uma compilagdo de exemplos de boas praticas retiradas dos barcos de
observagao de baleias e também algumas recomendagdes da Bandeira Azul Internacional para
"alguns” dos critérios do Programa.




INFORMAGAO AMBIENTAL

"Critério 1. As informacobes relativas aos ecossistemas locais e fendomenos ambientais
devem ser apresentados para os turistas. O operador turistico também deve fornecer um
mapa e informacées sobre a drea de atuacao e, se for o caso, sobre Unidades de
Conservagdo na drea que estdo operando ".

Como em praias e marinas Bandeira Azul, informacdo ambiental deve estar disponivel para
todos os turistas que compram um passeio com um operador de embarca¢des de turismo
sustentavel. Se possivel em mais de um idioma.

Existem muitas razdes pelas quais as atividades de turismo embarcado oferecem oportunidade
para educar os turistas sobre o meio ambiente e as ameacas que enfrenta. Devido ao espaco
limitado nos barcos os passageiros estardo de certa forma cara a cara com a informacao
apresentada sobre o ambiente a ser visitado. Além disso, especialmente no caso de ver animais
selvagens muitos turistas ja estdo altamente interessados em aprender sobre a natureza e sua
protecao.

A informagdo ambiental deve incluir detalhes sobre a area operacional e area marinha
protegida (se dentro da area de operacao). As informagdes poderiam incluir as espécies que
podem ser encontradas na area, cultura local, pontos de interesse cultural, informacgdes sobre
a topografia, informacdes sobre a vegetacao e outros fendmenos ambientais.

Ha muitas opcdes de como a informagdo ambiental pode ser fornecida aos turistas nos barcos.
As imagens a seguir sao alguns exemplos.

Informacgoes
sobre espécies
que podem ser

T~

avistadas Poster com

durante o espécies

passeio comuns
Exemplo de uma ave comum na 8

area de operacao da embarcacao



A Whales

Islindische Walarten Islenskir hvalic Lag Baleinas Islandaises

Osso de barbatana de baleia. Mais informacoes sobre
outras espécies.



Livros e folhetos informativos.

o Ecfighy 1P

Panfletos informativos sobre espécies comuns Mapa de uma
na area de operacao ilha na area de
operagao
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CODIGO DE CONDUTA A BORDO

"Critério 2. Um cédigo de conduta para os turistas que reflete as regras que regem a
utilizacdo do barco deve ser exibido. O operador turistico deve também fornecer
informacoes relevantes sobre o comportamento adequado na drea de embarque ".

O codigo de conduta é uma parte crucial para garantir que os passageiros estdo a salvo a
bordo e que contribuem para a protecdo do meio ambiente. O cédigo de conduta abrange

duas partes:

Como se comportar a bordo

- o descarte adequado de lixo

- a politica de fumar a bordo

- o0 comportamento adequado
durante um encontro com animais
selvagens (por exemplo, sem
alimentacdo e tocar, evitar ruidos
altos, o uso de lanterna etc.)

Como estar seguro a bordo

Informacgdes sobre a localizagdo de salva-
vidas, combate a incéndios e equipamento
de primeiros socorros

Detalhes sobre como alertar outras pessoas
sobre uma situacao insegura / homem ao
mar e como ajudar

Informacdes sobre a localizacdo das
instalacdes sanitarias

Informacgdes sobre a localizagdo dos pontos
de encontro em caso de uma emergéncia
Conselhos sobre como se movimentar com
seguranca no entorno e no barco
Orientacdo sobre o consumo de alcool a
bordo
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Em atividades guiadas, € obrigatério que o guia apresente o codigo de conduta no inicio de
cada turné. Em barcos que sdo grandes o suficiente o cdédigo de conduta também tem de estar

disposto em local visivel.

Para certificar-se que os passageiros realmente sigam o cédigo de conduta é recomendavel
deixar avisos e informagdes do codigo de conduta em locais onde o comportamento dos
passageiros pode ser influenciado mais facilmente. Este poderia ser nas instalagdes de
reciclagem a bordo, nas instalagdes sanitarias ou nos pontos de entrada e saida.

A imagem mostra um cartaz em um dos banheiros. Desta forma, as boas praticas sao
estimuladas diretamente no local onde podem influenciar o comportamento dos

passageiros.

A imagem mostra um banner exposto no banheiro da embarcacao. Desta forma, boas praticas
sao encorajadas

BRCa: L% LYW
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Please do not use more water than needed

Please let us know if the wc needs to be
cleaned or paper is needed

Takk fyrir!
Thank you!
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Avisos sobre o comportamento esperado a bordo na porta de entrada da embarcacao.

INFORMAGCAO SOBRE O PROGRAMA BANDEIRA AZUL

"Critério 3. Informacées sobre o programa Bandeira Azul, sobre a Bandeira Azul para os
operadores de embarcacoes de turismo sustentavel e sobre os demais programas da FEE
devem ser exibidos no barco e no escritorio do operador."

Operadores turisticos certificados devem informar o publico sobre o Programa Bandeira Azul.
Assim, um pequeno quadro de informacdes (ex.. um porta-retratos) pode fornecer essa
informacao.

As imagens mostram uma solucdo para barcos e escritorios com espaco na parede. Ele mostra
o cédigo Bandeira Azul de conduta para os barcos de observacao de baleias exposto no barco
e também no escritério na empresa.

13



— ATIVIDADES DE EDUCACAO AMBIENTAL

"Critério 4. O operador de embarcacao de turismo sustentdvel é responsadvel por oferecer
pelo menos uma atividade de educacdo ambiental para os turistas, empregados ou
comunidade local dentro de uma temporada. Recomenda-se também que o operador
turistico ofereca atividades de educa¢cdGo ambiental em cada passeio. "

Junto ao local onde sdo apresentadas as informacdes ambientais também devem ser
apresentadas as atividades de educacdo ambiental propostas. Da mesma forma que para as
praias e marinas, as AEA devem ter um cunho ambiental relevante. Dependendo do nimero
médio de turistas por ano, o operador turistico tem para oferecer 1-3 AEA diferente durante o
periodo de certificacdo (ver notas explicativas para referéncia). Os seguintes AEA sdo apenas
algumas ideias de como o operador turistico poderia cumprir com este critério.

Atividades de Participacao Passiva: Este grupo inclui atividades nas quais o publico participa
passivamente. Exemplos sao:

Apresentacoes. Os operadores turisticos poderiam fazer apresentacdes sobre a vida selvagem
local ou outras questdes ambientais em suas instalagdes ou locais publicos

Rodada de debate. O publico poderia ser convidado para uma rodada de debate sobre as
guestdes ambientais que é conduzido por varios especialistas como cientistas, politicos locais,
representantes de ONG ambiental, etc.

Cinema. O operador turistico poderia organizar uma noite de documentarios ambientais para
o publico.

Atividades de Participacdo Ativa: Este grupo inclui atividades para a participagdo ativa dos
turistas e do publico. Exemplos sdo:

Dia de limpeza: O operador turistico poderia organizar um dia de limpeza na qual os
participantes aprendem mais sobre a relevancia do lixo marinho e contribuem ativamente para
a conservacao do meio ambiente local.

Jogos educativos: Na embarcacdo ou na marina o operador turistico poderia oferecer jogos
educativos para o publico que pode ndo so ajudar a educar as pessoas, mas que também pode
atrair mais clientes.

Passeios guiados na costa: A costa e o mar estao intimamente relacionados, especialmente
quando se trata de ameacas ao ambiente marinho. Os operadores turisticos poderiam
organizar passeios guiados na area proxima natural durante o qual os participantes aprendem
sobre questdes ambientais nas areas que ligam a terra e o mar.

14



Atividades de formacao: Estas atividades devem centrar-se na educacdo e formacao das
pessoas que sdo responsaveis pela distribuicdo de informagdo ambiental para os outros.
Exemplos sao:

Formacéo de professores. Os professores poderao ser convidados a participar de uma sessao
de treinamento ambiental em que eles aprendem mais sobre o meio ambiente e as questdes
ambientais locais.

Visitas escolares: Operadores turisticos poderiam visitar ou receber grupos escolares locais e
educa-los sobre o meio ambiente local ou questdes ambientais mais vastas.

Dias da equipe (relacionado ao meio ambiente): dia da equipe com foco especial em questdes
ambientais poderia ser organizado para fomentar e promover a consciéncia ambiental dos
funcionarios do operador turistico.

Publicidade e Midia: Se o operador turistico publica qualquer tipo de material de educacgao
ambiental que pode ser contado como uma AEA. Além disso, entrevistas com foco em
guestdes ambientais dadas a estacdes de radio, jornais ou televisdo também sao consideradas
AEA.

Costasol Cruceros

Estado del cielo

Temp. min i, {°C)
Prob. precip.

Hum. rel. min max. (%)

http://www.costasolcruceros.com/alboran-poster/
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"Critério 6. O operador turistico deve fornecer um educador/monitor ambiental que fica
encarregado de passar as informacées de seguranca e da educa¢do ambiental a bordo
de cada passeio. "

"Critério 7. Os operadores turisticos que transferem turistas para excursoes em terra em
ilhas ou zonas costeiras remotas devem fornecer informacoes sobre o ambiente no local
de destino e informar aos turistas sobre seu possivel impacto sobre os ecossistemas
locais. "

consclente
Ot auDienled nalaid
PR <=

W/’\\f‘, (‘4!‘)5"
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A PRAIA E UM LUGAR DE TODOS.
RESPEITE A NATUREZA E AS PESSOAS.

Mais informagGes: gba@mma.gov.br / litoral@iarbrasil.org.br

Parceiros:

GESTAO AMBIENTAL

"Critério 9. Cada operador de embarcacoes de turismo sustentavel deve ter uma politica
e um plano ambiental. O plano deve incluir referéncias a gestdo da agua, residuos,
consumo de energia, questoes de saude e seguranca, bem como a utilizacdo de produtos
ecoldogicos, sempre que possivel."
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i BOAS PRATICAS: GESTAO AMBIENTAL i

"Critério 16. Se instalacoes de bombeamento de dgua de pordo estiverem disponiveis no
morto/marina, o operador turistico deve fazer uso deles. A dgua de pordo sem
tratamento nunca deve ser liberada para a agua.™

“Critério 18. A eliminacao de esgoto deve ser controlada e dirigida para uma instalacao
de tratamento de esgotos licenciada. Agua néo tratada dos banheiros nunca deve ser
libertada diretamente no mar ou dgua doce, nem perto de dreas sensiveis. ”
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“Critério 20. Obras de reparacdo e pintura nos barcos devem ser limitados as dreas
especificas no porto/marina ou em locais, onde ndo had perigo de as substdncias téxicas
entrarem na agua ou no solo. ”

Limpeza de embarcages nas areas de Lavagcao

1. Raspe asujeira (a seco). o
“ b Recolha a sujeira e coloque no recipiente
" adequado que se encontra no local. :
‘ 5 iso li mbarcagdo.

' 3. Apo0s o piso limpo, Lave a el
N

“Critério 26. As restricoes de ancoragem devem ser respeitadas. Se estiverem
disponiveis, as poitas devem ser usadas para proteger o fundo do mar. Se nao estiverem
disponiveis quaisquer boias de amarracao, os barcos s6 podem ancorar em terrenos nao
sensiveis.

MARINHA DO BRASIL

CAPITANIA DOS PORTOS DE SC

AREA RESTRITA

AREA EXCLUSIVA PARA MANOBRAS DE
ATRACACAO E DESATRACAGAO
E PROIBIDO QUALQUER OUTRA ATIVIDADE

NAUTICA NAS IMEDIACOES DO TRAPICHE

19



"Critério 11. Recipientes adequados, devidamente identificados e segregados devem
estar no local para o armazenamento de residuos perigosos. Estes residuos devem ser
eliminados mim estabelecimento licenciado para residuos perigosos, tratado por
empresa licenciada. Isto pode ser feito através do porto ou marina."

"Critério 12. Contentores de lixo adequado e em boas Condicoes devem ser colocados nos
barcos e nos edificios do operador turistico. Os residuos devem ser eliminados numa
instalacado e licenciada e tratado por empresa licenciada. Isto pode ser feito através do
porto ou marina.”

1rash I

7z B
O

le
Tissue Anmmkswmcm;nanecv:lab J

Figuras simples podem auxiliar o turista na escolha da lixeira correta.
Neste caso, produtos vendidos no barco sdo representados na lixeira
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Critério 13. Instalacoes para a recepgdo de residuos reciclaveis, como garrafas, latas,
papel, plastico e material organico deve estar no barco e nos edificios do operador
turistico. Nem residuos biodegradadveis, nem nao-biodegradavel podem ser jogados na
dgua.

Os operadores de embarcagdo de turismo sustentavel devem dar um bom exemplo em termos
de minimizacao de residuos e reciclagem, o que significa que os barcos e edificios devem ser
equipados com as respectivas instalacdes para recepgao de residuos.

E recomendado o uso de lixeiras com tampas na parte externa da embarcacao para que
o lixo nao seja levado pelo vento. Ainda, as lixeiras devem ser presas para que ndo caiam
na embarcagdo ou na agua.




USO DE ANTI-INCRUSTANTES

“Critério 19. Quando selecionar produtos tais como tintas, solvente de tinta, detergentes,
etc., o operador turistico deve preferir as versoes ecoldgicas, sempre que estiverem
disponiveis e forem eficazes. Precaucées especiais devem ser tomadas quanto ao uso de
detergentes nas partes externas dos barcos.

Nas notas explicativas deste critério é definido que os operadores turisticos ndo estdo
autorizados a utilizar agentes anti-incrustantes que contém o tributil estanho biocida (TBT) em
seus barcos. TBT foi proibida a nivel internacional em 2008 pela Convengao Internacional sobre
o Controle dos sistemas anti-incrustantes nocivos nos navios da Organizacao Maritima
Internacional, mas ainda estd sendo ilegalmente utilizado em alguns paises com
regulamentacgdo deficitaria.

A seguinte nota explica o uso de agentes anti-incrustantes e a proibicdo do TBT em mais
detalhes.

Anti-incrustantes

Na industria naval, o termo incrustacdo se refere ao crescimento de material organico
sobre uma superficie exposta a agua. Este material organico inclui, por exemplo, algas e
moluscos e pode adicionar até 150 kg de peso por metro quadrado em um navio ou em
uma plataforma baseada no mar em menos de seis meses.

A consequéncia de incrustacdo no deslocamento das embarcacdes é um aumento da
resisténcia no movimento, que leva a um maior consumo de combustivel. A fixacdo do
material organico ao casco de um navio pode levar a um consumo de energia 40% maior.
Por conseguinte, sdo necessarios agentes anti-incrustantes para melhorar a eficiéncia
energética e para garantir a estabilidade de um navio (IMO 2002).

Os primeiros agentes anti-incrustantes utilizados na industria de transporte continham
arsénico e mercurio para proteger a superficie da embarcagdo de material organico
indesejavel. Na década de 1960 foram utilizados novos compostos metalicos para o anti-
incrustante que foram mais eficientes. Especialmente o composto de organo-estanho
tributil estanho (TBT) provou ser um biocida muito eficaz, até que na década de 1970 a
maioria dos navios foi pintado com agentes anti-incrustantes contendo TBT.

Logo apds a introducdo de TBT, no entanto, estudos ambientais identificaram os impactos
negativos que os compostos de organo-estanho tem sobre a vida marinha. Os cientistas
descobriram que, devido a lixiviacdo e a dispersao dos compostos em agua ndo apenas
os organismos que aderem a superficie de um navio sdo afetados, mas todo o ambiente
marinho.
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Os compostos de organo-estanho manipulam o material genético da vida marinha e
também funcionam como uma neurotoxina. Através da cadeia alimentar estes compostos
toxicos estdo sendo acumulado e, portanto, também podem afetar mamiferos marinhos,
bem como os seres humanos. Apds a descoberta de altas concentracdes de TBT em
mariscos de algumas areas na Franga, que levaram a um colapso da indUstria marisco
comercial na regido, o seu uso foi restrito em muitos paises entre os anos 1970 e 1980.

Como reagao, a Organizagdo Maritima Internacional (OMI) adoptou uma resolucao que
recomenda a proibicdo mundial de TBT em agentes anti-incrustantes em 1990 (Resolucao
MEPC.46 (30)).

Onze anos depois, em 5 de outubro, OMI adotou a Convencéo Internacional de Controle
do Uso de Sistemas Antincrustantes Nocivos em Navios, que finalmente proibiu a utilizagao
de compostos organoestanicos em agentes anti-incrustantes em todo o mundo.

A chamada Convengdo de Sistemas Anti-incrustantes (Convencgdo AFS) proibiu até 1 de
Janeiro de 2003 a aplicagdo ou reaplicacdo de agentes anti-incrustantes que contenham
compostos organoestanicos e a proibicdo total desses compostos em 1 de Janeiro de 2008
para todas os membros da Convencao. A Convencao AFS entrou em vigor em 17 de
Setembro de 2008, apds os termos para a sua execucao tinha sido alcangado. Os requisitos
para a sua entrada em vigor em que pelo menos 25 Estados que representem 25% da
arqueacao da frota mercante mundial iria ratificar a Convencao (IMO 2002).

Em 2003, a Convencao AFS foi adoptada pela Unido Europeia através do Regulamento (CE)
n.° 782/2003. Desde 1 de Julho de 2003, a aplicacdo de agentes anti-incrustantes que
contenham compostos organoestanicos foi proibida a todos os Estados-Membros e a
todos os navios que com bandeira de um Estado-Membro. Além disso, desde 01 de janeiro
de 2008 nenhum navio de um Estado-Membro e nenhum navio a visitar a Unido Europeia
pode ter revestimentos que contém compostos organoestanicos. Se eles fizerem isso, no
entanto, eles tém que ter um revestimento que impede que os compostos da lixiviagdo
para a agua (EMSA 2015).

No total, 71 estados que representam quase 85% por cento da arqueacdo da frota
mercante mundial ratificaram a Convencao AFS até 2015 (IMO 2015). O Brazil € membro
da OMI desde 1963.

Referéncias:

AGENCIA EUROPEIA DA SEGURANCA MARITIMA (EMSA) (2015): SISTEMAS ANTI-
INCRUSTANES URL: HTTP:// WWW.EMSA.EUROPA.EU/IMPLEMENTATION-
TASKS/ENVIRONMENT/ANTI-FOULING-SYSTEMS.HTML

ORGANIZACAO MARITIMA INTERNACIONAL (IMO) (2015): Situacao das convencdes. URL:
http: //www.imo.org/en/About/Conventions/StatusOfConventions/Pages/Default.aspx

IMO (2002): Os sistemas anti-incrustantes. URL: http://www.imo.org/en/OurWork/
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— SEGURANGA E SERVICOS

“Critério 28. No barco devem estar presentes equipamentos adequados e bem sinalizados
de salvamento, primeiros socorros e combate a incéndios. Estes equipamentos devem ser
aprovados pelas autoridades nacionais competentes.

“Critério 30. As precaucoes de seguranca e as informacoes devem ser apresentadas no
barco. ”

Pontos de encontro de
emergéncia devem estar
claramente sinalizados
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SINALIZACAO

"Critério 15. Fumar deve ser proibido nos barcos. Se for permitido fumar nos barcos, estes
devem ter instalacoes especiais para a eliminacao das pontas de cigarro.™

"Critério 32. Sinalizacdo adequada indicando a localizac¢do das diferentes instalacoes
devem ser postadas no barco."

Os turistas devem ser capazes de orientar-se facilmente no barco e também devem encontrar
rapidamente todas as instalacdes relevantes. Por essa razao, sinalizagdo clara a bordo é muito
importante. Além disso, a sinalizacdo clara pode ajudar os turistas a se movimentar com
seguranca em torno do barco e se comportar de uma forma mais amiga do meio ambiente.
As imagens a seguir vao mostrar exemplos de sinalizagdo relevante.
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_________________________________________________

Se é proibido fumar no barco, deve ser claramente sinalizado. Pontos de entrada e de
saida sao bons locais para esse simbolo como todos os passageiros terao que passar esses
pontos

Sinalizacdo do equipamento salva-vidas é muito importante para ajudar turistas a
encontra-lo em situagoes de emergéncia.
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_________________________________________________

Especialmente se o equipamento salva-vidas estiverem armazenados em locais que nao
sao obvios, sinalizacao clara é crucial. Nestes dois casos por exemplo, os coletes salva-
vidas sao armazenados em um compartimento acima (esquerda) e um banco no convés
(a direita)

Todas as saidas

= Jevem ser
claramente
sinalizadas.
Como
sugerido, os
avisos de
proibido

fumar podem
ser colocados

Os equipamentos de combate a incéndio devem ser
claramente sinalizados.
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______

Instrucoes de seguranca em pontos relevantes sd@o recomendaveis.

Neste caso, os turistas sdo lembrados de descer as escadas de costas. A maioria dos acidentes a
bordo acontecem porque passageiros caem das escadas.

FOR YOUR SAFETY
GO BACK WARDS
DOWNSTAIRS

3

A sinalizacdo ndo precisa ser feita com material caro. Simples folhas de papel
plastificadas podem resolver a questao!

2 To the upper deck

BT
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Ha, naturalmente, muitas maneiras onde um operador
turistico pode melhorar o seu servico e fazer a
experiéncia turistica mais agradavel. No entanto, as
atividades embarcadas muitas vezes trazem uma
questdo desagradavel sobre o qual o operador
turistico deve considerar: enjoo. Para evitar que este
mal-estar comum estrague o passeio para os turistas,
os operadores turisticos poderiam pensar em oferecer
remédio para enjoo de forma gratuita.

... E se ja for tarde demais, sacos para enjoo poderao
ser aceitos pelos passageiros doentes.

7. Consideracoes

Este manual apresentou exemplos para auxiliar no cumprimento de parte dos critérios do
Programa Bandeira Azul para Operadores de Embarcagdes de Turismo Sustentavel.

Para orientacdes completas sobre o cumprimento dos todos os critérios, os interessados
devem consultar o documento “Critérios e Notas Explicativas para Operadores de
Embarcacdes de Turismo Sustentavel” que apresenta todos os critérios e explicacdes sobre o
cumprimento de cada um inclusive para atividades especificas. Este documento esta disponivel
no website do programa: www.bandeiraazul.org.br.
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8. Glossario

Nos critérios que vocé pode encontrar termos que vocé nado esta familiarizado. Este glossario
explica alguns dos termos que sdo relevantes para a correta compreensao dos critérios.

IUCN - International Union for Conservation of Nature (Unido Internacional para a
Conservacao da Natureza)

MARPOL 73/78 - A Convencao Internacional para a Prevencao da Poluicdo por Navios é a
principal convencao internacional que abrange a prevencao da polui¢cdo do ambiente marinho
por navios por causas operacionais ou acidentais. Ela foi desenvolvida pela Organizacdo
Maritima Internacional (OMI), a agéncia da ONU designada a estabelecer um padrdo global
para a seguranga e o bom desempenho ambiental do transporte maritimo internacional.
MARPOL 73/78 engloba seis anexos:

Anexo | prevencao da poluicdo por 6leo e agua oleosa

Anexo Il controle da polui¢do por substancias liquidas nocivas a granel

Anexo Il prevencao da poluicao por substancias nocivas transportadas por mar embaladas
Anexo |V poluicdo por esgotos sanitarios dos navios

Anexo V poluicdo por lixo dos navios

Anexo VI Prevencao da poluicdo do ar proveniente de navios

OMT - Organizacdo Mundial do Turismo

PNUMA - Programa das Nacbes Unidas para o Meio Ambiente

TBT (tributilestanho) - Biocida utilizado em tintas anti-incrustantes para barcos para prevenir
o crescimento de organismos marinhos sobre o casco.
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